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Dersin Amaci

eBu ders, biirokrasi olgusunu, tarihsel gelisimini ve toplumsal etkilerini
kargilagtirmali bir perspektiften incelemeyi amaglamaktadir.

eDers kapsaminda biirokrasi literatiiriindeki temel eserler incelenerek biirokrasi
teorileri, Orgiitsel davranis, rasyonellik, otorite ve catisma gibi kavramlar ele
alinacaktir.

eFransa, Ingiltere ve Amerika Birlesik Devletlerindeki biirokratik sistemlerin
karsilagtirmali analizi yapilarak, farkli ulusal baglamlarin biirokrasi tizerindeki etkisi
incelenecektir.

eKamu yonetiminin degerleri, memurlarin siyasal haklar1 ve biirokratik sistemlerin
etik boyutu gibi konular ele alinarak, biirokrasi ve demokrasi iligkisi tartigilacaktir.
eBicimsel ve bigimsel olmayan orgiitlenme, liderlik, motivasyon ve kontrol gibi
kavramlar incelenerek, biirokrasi igindeki insan faktorii ve sosyal iliskiler lizerinde
durulacaktir.

oOrgiitsel arastirmalarda kullamilan farkli analiz diizeyleri ve metodolojik
yaklasimlar ele alinarak, biirokrasi olgusuna nasil yaklasilacagi konusu irdelenecektir.
e(Cagdas biirokrasi modelleri, yeni kamu yOnetimi, yOnetisim gibi kavramlar
tartisilacaktir.

eDers boyunca Ogrencilerin elestirel diisiinme, analitik becerileri ve karsilagtirmali
analiz yeteneklerini gelistirmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Hedefleri

eBiirokrasinin Cok Boyutlu Anlayisini Gelistirmek: Ogrencilerin, biirokrasi olgusunu,
tarihsel gelisimini, toplumsal etkilerini, avantajlarini  ve dezavantajlarini
derinlemesine anlamalarini saglamak.

eKlasik Biirokrasi Teorilerini incelemek: Max Weber, Robert Michels, Karl Marx gibi
disindrlerin temel birokrasi teorilerini 6grencilere aktarmak ve bu teorilerin giiglii
ve zayif yonlerini elestirel bir sekilde degerlendirmelerini saglamak.

eBicimsel ve Bicimsel Olmayan Orgiitlenme Arasindaki iliskiyi Analiz Etmek:
Orgitlerdeki bicimsel yapilar, kurallar ve prosediirler ile bicimsel olmayan iliskiler,
normlar ve iktidar dinamikleri arasindaki karmasik etkilesimi 6grencilere kavratmak.
eBiirokrasi ve Toplum Arasindaki Etkilesimi irdelemek: Biirokratik yapilarin toplum,
siyaset, ekonomi ve kiiltir Gzerindeki etkilerini incelemek ve ayni sekilde toplumsal
degisimlerin birokrasiyi nasil etkiledigini analiz etmek.

eFarkh Biirokratik Modelleri Karsilastirmak: Fransa, ingiltere ve Amerika Birlesik
Devletleri gibi farkh ulusal baglamlardaki birokratik sistemleri karsilastirarak,
kiltlrel, tarihsel ve politik faktorlerin birokrasi Gzerindeki etkisini gostermek.
eBiirokrasi icindeki insan Faktoriinii Anlamak: Biirokrasiyi sadece rasyonel bir
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sistem olarak degil, ayni zamanda insanlarin degerleri, motivasyonlari, ¢ikarlari ve
catismalariyla sekillenen bir sosyal yapi olarak ele almak.

oOrgiitsel Arastirmalarda Kullanilan Yontemleri Degerlendirmek: Vaka calismalari,
karsilagtirmali analiz, anketler gibi farkli arastirma yontemlerinin glgli ve zayif
yonlerini  tartismak ve bu yontemlerin birokrasi arastirmalarina nasil
uygulanabilecegini gostermek.

Dersin Ogrenme Ciktilar1 ve
Yeterlilikleri

eBiirokrasinin Temel Kavramlarim Anlama: Ogrenciler, biirokrasiyi tanimlayan
temel kavramlar (hiyerarsi, uzmanlagsma, resmi kurallar, yansizlik, vb.) anlayabilecek
ve bu kavramlar1 farkl1 baglamlarda uygulayabileceklerdir.

eBiirokrasinin Tarihsel Gelisimini A¢iklama: Ogrenciler, biirokrasinin tarihsel
olarak nasil ortaya c¢iktigini, hangi faktorlerin gelisimine katkida bulundugunu ve
farkli toplumlarda nasil farklilastigini agiklayabileceklerdir.

eBiirokrasinin Toplumsal Etkilerini Analiz Etme: Ogrenciler, biirokrasinin
toplum, siyaset, ekonomi ve kiiltiir iizerindeki etkilerini elestirel bir sekilde analiz
edebileceklerdir.

eFarkh Biirokrasi Teorilerini Karsilastirma: Ogrenciler, Weber, Michels, Marx
gibi diisiiniirlerin biirokrasi teorilerini karsilagtirabilecek, bu teorilerin giiglii ve zayif
yonlerini degerlendirebilecek ve kendi elestirel bakis agilarint gelistirebileceklerdir.
eBicimsel ve Bicimsel Olmayan Orgiitlenme Arasindaki Iliskiyi Tartisma:
Ogrenciler, drgiitlerdeki bicimsel yapilar, kurallar ve prosediirlerin yani sira bigimsel
olmayan iliskiler, normlar ve iktidar dinamiklerini anlayabilecek ve bu ikisi arasindaki
etkilesimi tartigabileceklerdir.

eBiirokrasi Icindeki insan Faktoriinii Degerlendirme: Ogrenciler, biirokrasiyi
sadece rasyonel bir sistem olarak degil, aym1 zamanda insanlarin degerleri,
motivasyonlari, ¢ikarlari ve catigsmalariyla sekillenen bir sosyal yapi olarak
degerlendirebileceklerdir.

o()rgiitsel Arastirmalarda Kullanilan Yontemleri Inceleme: Ogrenciler, vaka
caligmalari, karsilastirmali analiz, anketler gibi farkli arastirma yontemlerinin giicli
ve zaylf yonlerini inceleyebilecek ve bu yontemlerin biirokrasi arastirmalaria nasil
uygulanabilecegini degerlendirebileceklerdir.

eElestirel Diisiinme: Ogrenciler, biirokrasi ve ilgili konular hakkinda elestirel bir
sekilde diisiinebilecek, farkli bakis agilarini analiz edebilecek ve kendi goriiglerini
savunabileceklerdir.

eAnalitik Beceriler: Ogrenciler, karmasik orgiitsel sorunlari analiz etmek, verileri
yorumlamak ve mantikli  sonuglar ¢ikarmak i¢in  analitik  becerilerini
kullanabileceklerdir.

eKarsillastirmali Analiz: Ogrenciler, farkli biirokrasi modellerini, teorilerini ve
ulusal baglamlar karsilastirmak ve karsilastirmanin getirdigi avantajlart kullanarak
daha derinlemesine bir anlayis gelistirmek igin karsilagtirmali analiz yontemlerini
kullanabileceklerdir.

eiletisim Becerileri: Ogrenciler, biirokrasi ile ilgili diisiincelerini yazili ve sozlii
olarak etkili bir sekilde ifade edebileceklerdir.

Dersin Temel ve Yardimcal
Kaynaklan

eDREYFUS, Frangoise (2007), Biirokrasinin Icadi: Fransa, Biiyiik Britanya ve
ABD’de Devlete Hizmet Etmek, Iletisim Yaynlari: istanbul.

e MOUZELIS, Nicos P. (2003), Orgiit ve Biirokrasi: Modern Teorilerin Analizi,
H. Bahadir Akin, (Cev.), Cizgi Kitabevi: Konya

Dersin Islenis Yontemi
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Varsa (X) Genel Ortalamaya Yiizde
_ Olarak (%) Katk
Isaretleyiniz
Ara Sinav X 40
Degerlendirme Olgiitleri Yariyil Sonu Smawvi X 60
Yariyil Ders Plani
Hafta Konulari
1 Giris: Biirokrasi Kavrami ve Onemi
2 Biirokrasi Tarihi: Ortaya Cikisi ve Evrimi
3 Max Weber ve Ideal Biirokrasi Modeli
4 Biirokratik Oligarsi Teorisi: Robert Michels
5 Biirokrasi ve Otorite: Catisma Perspektifleri
6 Bigimsel ve Bigimsel Olmayan Orgiitlenme
7 Beseri Iliskiler Okulu ve Biirokrasi
8 Karsilastirmali Biirokrasi: Fransa, Ingiltere ve ABD
9 Kamu Yonetiminin Degerleri ve Etigi
10 Biirokrasi ve Demokrasi iliskisi
11 Biirokraside Reform ve Degisim
12 Yeni Kamu Yonetimi
13 Y Onetigim ve Biirokrasi
14 Dersin Genel Degerlendirmesi




