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Sosyal Hizmet Bölümü, disiplinin doğası gereği laboratuvar temelli araştırmalardan ziyade 
teorik çerçeveleri, saha temelli veri toplamayı ve sosyal bilimlere özgü analiz yöntemlerini 
temel almaktadır. Bu doğrultuda bölümümüzde yürütülen araştırmalar; anket, yarı 
yapılandırılmış görüşme, odak grup, katılımcı gözlem, doküman incelemesi, vaka analizleri ve 
ihtiyaç değerlendirme çalışmaları aracılığıyla gerçekleştirilmektedir. Nicel analizler için 
istatistik programları, nitel çalışmalar için ise çeşitli içerik ve söylem analizi yazılımları aktif 
şekilde kullanılmaktadır. Araştırma altyapısı, üniversitemizin sunduğu kütüphane olanakları, 
ulusal ve uluslararası veri tabanlarına erişim imkânları ile kamu kurumları, yerel yönetimler ve 
sivil toplum kuruluşlarıyla yapılan iş birlikleriyle desteklenmektedir. Bu iş birlikleri; gerçek 
saha verisine erişimi kolaylaştırmakta, toplumsal sorunlara ilişkin derinlemesine ve kanıta 
dayalı çalışmalar yürütülmesini mümkün kılmaktadır. Sosyal hizmet disiplininin çalışma 
alanları, toplumun temel yapı taşlarını oluşturan dezavantajlı ve korunmaya ihtiyaç duyan 
gruplarla doğrudan ilişkilidir. Bu kapsamda bölümümüz; çocuklar, kadınlar, yaşlılar, engelliler, 
gençler, göçmenler, mülteciler, yoksullukla mücadele eden birey ve aileler, madde bağımlılığı 
olan bireyler, ruh sağlığı alanındaki danışanlar ve risk altındaki tüm toplumsal kesimlerle ilgili 
araştırmalar yürütmektedir. Bu alanlar, yalnızca çalışma sahalarımızı değil, aynı zamanda 
toplumun kendisini oluşturan esasları, temel sosyal yapıları ve sosyal politikaların odağını 
temsil etmektedir. Bölümümüzde gerçekleştirilen tüm araştırmalar, etik ilkeler doğrultusunda; 
birey, aile, grup ve toplum düzeyindeki sosyal sorunları anlamaya, değerlendirmeye ve çözüm 
önerileri geliştirmeye yönelik bilimsel bir perspektifle ele alınmaktadır. Sosyal Hizmet 
Bölümü, bu araştırma ortamı sayesinde hem akademik bilgi üretimine katkı sağlamakta hem de 
toplumsal refahı artırmaya yönelik politikaların geliştirilmesine destek sunmaktadır. Ayrıca 
bölümümüzde eğitimci yazarlık noktasında öğrencilerimizden gelen yazıların düzenli olarak 
paylaşıldığı Munzur Bilim Ağacımızda da öğrencilerimizin yazarlık kabiliyetlerinin 
geliştirilmesi ve gelecek için araştırma yapabilme ve tasarlama noktasında da desteklenmeleri 
sağlanmaktadır.  

 

 

 


