UNIVERSITE PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi RAPORU

Giris: Bu rapor, Munzur Universitesi biinyesindeki personel arasinda gerceklestirilen
memnuniyet anketinin sonuglarini icermektedir. Anket, 20.12.2023-27.12.2023 tarihleri

arasinda toplam 193 personel tarafindan doldurulmustur.

Genel Sonuglar: Toplamda 56 sorudan olusan anketin genel sonuglari su sekildedir:

e Memnun Olanlar: %59.55
e Memnun Olmayanlar: %26.59

o Kararsizlar: %13.86

Detayh Analiz:

1. Memnuniyet Orani: Memnuniyet oraninin %59.55 oldugu géz 6niine alindiginda,
personelin genel olarak memnun oldugu sdylenebilir. Bu memnuniyetin nedenleri
detayli bir analizle belirlenebilir.

2. Memnuniyetsizlik Orani: %26.59'luk memnuniyetsizlik orani, bazi konularda
personelin beklentilerinin karsilanmadigini veya gelistiriimesi gereken alanlar
oldugunu gostermektedir. Bu konularin belirlenip iyilestirilmesi dnemlidir.

3. Kararsizlik Orani: %13.86'lik kararsizlik orani, belirli konularda personelin net bir

gorus belirleyemedigini gostermektedir.
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(Bu Kisim Opsiyonel olarak eklenmistir, Eger Kararsizlar Dagitilirsa)
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