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YONETICI SUNUSU

Munzur Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, bagh oldugu kurum ve
birimin misyonuna, vizyonuna uygun, hizmet kitlesinin ihtiyaglar1 dogrultusunda, 6grenci merkezli
aragtirma ve egitim-0gretim amagl olarak, bilimsel ve giincel yayinlar1 saglayan, bilgi ihtiyaclarini temin
eden, diizenleyen ve optimum kullanima sunarak akademik aragtirma yontemleri i¢in evrensel hizmet
sunmay1 hedefleyen bir bilgi-belge merkezidir.

Kiitiiphane hizmetleri merkez kampiisiinde verilmektedir. Ancak elektronik kiitiiphane hizmetleri
(e-dergi, e-kitap, veri tabani v.b hizmetler) kampiis disinda da verilmektedir. Kiitiiphanede akademik
birimler ile 6grenci, arastirmact ve akademisyenlerin istek ve ihtiyaclar1 dogrultusunda konu alanlarina
gore yayin ve meteryaller yer almaktadir.

Kiitiiphanenin 6ncelikli hizmet kitlesi tiniversitemiz mensuplar1 olmakla birlikte, dis kullanici
olarak disaridan arastirmacilar da belli kosullar dahilinde kiitiiphanemizden ve hizmetlerimizden
yararlanabilmektedir.

2021 yilinda kiitiiphanemiz, hizmet kitlesinin arastirma ve egitim amaglarina yonelik olarak yaymn
koleksiyonunu gelistirmistir. Ozellikle elektronik kitap koleksiyonu agisindan biiyiikk gelisme
gerceklestirmistir.Bu alanda elektronik yeni veri tabanlar1 satin almarak, TUBITAK-ULAKBIM-EKUAL
sistemi lizerinden saglanan elektronik veri tabanlari ile beraber toplam 99 veri tabami ile hizmet
verilmistir.

Ogrenci merkezli yaklagim ile kullanic1 odakli hizmet verilmistir. Bu baglamda bilgi ve belge
ithtiyaclart; kurum politikas1 dogrultusunda elektronik ve basili yayinlar alinarak hizmete sunulmustur.

Ayrica kiitliphane kaynaklarmin 6lcek ekonomisine uygun olarak,etkin kullanimi, optimum
faydanin saglanmasi ile kullanicilarin bilgi ihtiyaglarinin giderilmesi ve egitim-arastirma faaliyetlerinin
desteklenmesi i¢in 2021 yil1 i¢inde 982 kullaniciya egitim verilmistir.

Yine yil icerisinde Merkez Kampiis disindaki 6grenci ve akademik personele elektronik ortamda
zoom lizerinden webinar egitimleri verilmistir.

Erdal GUR
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskam



I- GENEL BiLGILER

A. Misyon ve Vizyon
Misyon(Ozgorev)

Kiitiiphanemizin misyonu, sundugu bilgi hizmetleri ile Munzur Universitesi’nin egitim-6gretim ve
aragtirma hedeflerinin gergeklesmesini desteklemek ve bilimsel arastirmalar icin gerekli bilgi ihtiyacini
karsilama siirecini siirekli gelistirerek, en hizli ve en elverisli yoldan bilgi ihtiyac ve meteryallerini
karsilayarak kullanict odakli hizmet saglamaktir.

Vizyon(Oziilkii)

Munzur Universitesi Kiitiiphanesi’nin vizyonu, hizmete sundugu bilgi,belge,arastirma,diisiin,
sanat {irtinleri ile bilimsel platformlar arasinda siirekli bilgi aligverisi ve paylasimi saglamak; boylece
sadece Munzur Universitesi'nde degil aym zamanda evrensel diizeyde tiim akademik arastirmalar igin
bilgi kaynagi olusturarak dinamik akademik siirecin vazgecilmez unsuru olma roliinii, siirekli gelismeyle
ileriye tagimak, cagdas ve evrensel diizeyde bir bilgi merkezi olmaktir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Munzur Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi hizmetleri, Munzur
Universitesi Kiitiiphane Yonergesi hiikiimleri ¢ergevesinde Daire Bagkanligi ve Daire Baskanligi'na bagh
Kiitiiphane Sube Miidiirliikleri tarafindan diizenlenir ve yiirtitiliir.

K.D.D.Baskanlig1 organizasyonu Teknik Hizmetler, Kullanici Hizmetleri ile Idari ve Mali
Hizmetler Sube Miidiirliigii altinda gruplandirilmistir.

Kiitiiphane hizmetleri yonetici, uzman ve kiitliphaneciler tarafindan bilgi teknolojileri ile yiirtitiiliir.

Teknik Hizmetler, kiitliphanenin tiim arag-gere¢ ve materyalinin Daire Baskanligi'nca
saglanmasindan, (talep karsilama, aksesyon, kataloglama, taginir iglemleri) kullaniciya sunulacak duruma
getirilmesine kadar yapilan islemlerin tiimiinii ifade eder.

Kullanic1 Hizmetleri ise bilgi kaynaklarindan ve kiitiiphanelerden kullanicilarin en verimli sekilde
yararlanmalarini saglayan hizmetlerdir. Bu hizmetler; danisma, 6diing, rehberlik seklinde verilmektedir.

Daire Baskanligi’na bagh Kiitiiphaneden, mevzuat ¢ergevesi i¢inde ve belirlenen kurallar dahilinde
iiniversite biinyesindeki akademik ve idari personel, d6grenciler ve olanaklar 6l¢iisiinde disaridan gelen
aragtirmacilar yararlanabilirler.

Idari ve Mali Hizmetler Subesi ise; sekreterya, mali hizmetler, halkla iliskiler, biiro ve destek
hizmetleri boliimiinden olusmaktadir.



C. idareye Iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, kiitiiphane binasi olmadigindan otiirii, 2009
yilindan itibaren hizmetlerini ilk olarak Tunceli M.Y.O binasinda 40 m?lik bir ofiste, 2010 yilinda 60
m?lik Su Uriinleri Fakiiltesi’nde bir derslikte, 2011 yilinda Miihendislik Fakiiltesi’nde 80 m?lik bir
derslikte, 2012 yilinda ise I.I.B.Fakiiltesi’nde 120 m?'lik iki ayr1 derslikte ve halen Aktuluk kampiisiinde
AR-GE Laboratuvarlari binasmnin iist zemin katinda toplam 1.300 m?lik kapali bir alanda hizmet
verilmektedir. Kiitiiphane binasi olmadigindan &tiirii, halen mevcut binada, I.I.B.Fakiiltesi, Miihendislik
Fakiiltesi ve Su Uriinleri Fakiiltesi birimleri bulunmaktadir. Ancak bu imkansizliklara ragmen kiitiiphane

hizmetlerinde siirekli gelisme ve bliyiime saglanmstir.

Kiitiiphane binasindaki fiziksel yapiya iliskin veriler asagidaki gibidir:

1-Kiitiiphane Koleksiyon Salonu

Acik raf sistemi ile kitaplarin ve dergilerin bulundugu ve
koleksiyon olarak LC sistemine gore kullanilan 250 m?lik
alandur. Icerisinde;

Personel ofisi, bekleme/dinlenme koltuklar1 Shelfcheck
odiing verme cihazi (1 adet)

Tarama cihazi (1 adet)

Tarama bilgisayarlari (2 adet)

Odiing verme ve iiyelik islemler boliimii

Danigma bolimii

Tezler boliimiinden ve 76 adet raftan olusmaktadir.

2. Siireli yaymlar /Okuma Salonu

Stireli yaymlarin yer aldigr ve 60 kisi kapasiteli okuma
salonu olarak hizmet vermektedir.

175 m?lik alana sahip olup, 21 adet siireli yayn raflarindan
olusmaktadir.

3-Elektronik Yayimnlar Salonu
(e-kiitiiphane)

Elektronik kaynaklar ve veri tabanlarinin kullanilabildigi
80 kisi ¢alisma, 50 bilgisayar kullanma kapasiteli olup, 225
m? lik alana sahiptir.

4-Erkan SARICE Okuma Salonu

250 kisilik okuma salonu olup, 250 adet ¢alisma masasi ve
sandalyesi ve 6 adet yayin rafi ile personel bankosundan
olusmaktadir. 400 m?*lik alana sahiptir.

5- Multi Medya salonu

60 kisi oturma kapasiteli egitim ve aragtirma amacl medya
(gorsel, isitsel) egitim salonudur.l adet bilgisayar,1 adet
projeksiyon cihazi,bir adet desk ve 4 adet multimedya
rafindan olusmaktadir. 50 m? lik alana sahiptir.

6-Depo-Arsiv

Kullanilmayan, eski evrak ile ciltlenecek kitap ve
kaynaklarin yer aldig1 40 m? lik yiizdlciime sahip alandir.

7-Vestiyer Boliimii

48 m?lik alana sahip olup, 2 adet vestiyer ve askilik
bulunmaktadir.

8-Calisma Ofisleri

4 adet ¢calisma ofisi olup, toplam 112 m?lik alana sahiptir.




2- Orgiit Yapisi

KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGININ ORGANiZSAYON YAPISI

1-DAIRE BASKANLIGI
2-Daire Bagkanligina Bagli 3 Sube bulunmaktadir.Bunlar:
2.1-Teknik Hizmetler Sube Miidiirligi
2.1.1.Koleksiyon Gelistirme Bolimii
2.1.2.Aksesyon Boliimii
2.1.3.Tasmir Kayit Bolimii
2.1.4. Kataloglama ve Siniflama Bolimii
2.1.5. Cilt ve Onarim Boliimii
2.2 Kullanict Hizmetleri Sube Miidiirligi
2.2.1.Elektronik Kaynaklar Boliimii (E-Kiitiiphane)
2.2.2. Siireli Yayinlar Bolimii
2.2.3.Gorsel ve Isitsel Kaynaklar Boliimii(Multi Medya Salonu)
2.2.4.Danisma Hizmetleri
2.2.5.Basili kaynak ve Odiing Verme Boliimii
2.2.6. Tezler Boliimii
2.3-Idari ve Mali Hizmetler Sube Miidiirliigii
2.3.1. Sekreterya, Halkla iliskiler
2.3.2.Mali Hizmetler
2.3.3.Biiro ve Destek Hizmetleri Boliimii

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Munzur Universitesi Kiitiiphanesi, koleksiyon sayisini misyon ve vizyonuna uygun olarak
arttirmay1 ve hizmet kalitesi ile ¢esitliligini gelistirmeyi hedeflemektedir. Elektronik kaynaklar konusunda
giicli bir koleksiyona sahip olan kiitiphanemiz, 2021 yilinda da bilgi kaynaklarini kiitliphane
iiyelerimizden gelen istekler dogrultusunda gelistirmistir. Oncelikli olarak derslerde ihtiyag duyulan
kitaplarin, bilimsel arastirmalarda kullanilan giincel kitap ile siireli yaymlarin ve bilimsel arastirmalar igin
vazgecilmeyecek olan elektronik kaynaklarin alinmasi saglanmaistir.

Biit¢e olanaklar1 dogrultusunda, elektronik ve basili kitap koleksiyonu gelistirilerek biiytimistiir.
Gerek 0grenci ve 6gretim elemanlarimizdan hizmetlerimiz ile ilgili aldigimiz olumlu geri bildirimler ve
gerekse kiitiiphane kullanici sayisinin,verilen hizmetlerin artmasi ile istatistiklerin pozitif artmasi gelisim
grafiginin yiikseldiginin kanit ve gostergesidir.

3.1- Yazihmlar

2009 yilindan itibaren kullanilan ve tiniversitemizin de ilk otomasyon programi olan YORDAM
Kiitiiphane Otomasyon Programinin her yil gilincellenen yeni versiyonu satin alinarak kullanicilara daha
etkin hizmet verme imkan1 saglanmistir. Boylece etkin, kaliteli bir kiitiiphane ve bilgi kaynaklari1 hizmeti
verilmektedir.

Kitap giivenligi icin, kiitiiphaneye giris ¢ikislarin denetimini saglamak amaci ile RFID telsiz
frekansl gecis sistemine sahip turnike bulunmaktadir.
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3.2- Bilgisayarlar

DONANIM TURU KULLANIM AMACI SAYISI
Masaiistii bilgisayar Personelin kullaniminda 8 Adet
Masaiistii bilgisayar Elektronik Kiitiiphanede 30 Adet
Tarama terminali Koleksiyon salonunda 2 Adet
tarama terminali olarak kullanimda
Diz Ustii bilgisayar Daire Baskanlig1 kullaniminda 2 Adet
Multi Medya Salonu Egitim ve arastirma amacl 1 Adet
AcikErisim,A¢ikBilim,Ac¢ik | AkademikAg¢ik Arsiv gelistirme ve|l Adet
Arsiv Ofisi yayin yiikleme ve projesi isleri icin

3.3- Kiitiiphane Kaynaklari
3.3.1. Kitaplar:

2021 y1l1 sonu itibartyla mevcut kayith basili kitap sayimmiz 20.498 adete ulagmaigtir.

Satin alma yolu ile alinan kiimiilatif kitap sayist 6.339
Bagis ile gelen kayith kiimiilatif kitap sayist 13.406
2021 yilindaki bagis ile gelen toplam kitap sayis1 31
2021 y1l1 i¢inde satin alinan kitap sayis1 722
Yabanci dilde basili toplam kitap sayisi 2.374
2021 y1l1 sonu itibariyla toplam basili kitap sayisi 20.498
2021 yil1 Elektronik dergi sayist 993
2021 yil1 Elektronik kitap sayis1 140.513
2021 Y11 Sonu itibariylaToplam kitap sayis1 161.011

3.3.2. Basih Siireli Yayinlar:

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimiz hizmet politikasi geregi, optimum olmasi
nedeniyle ozellikle siireli yayin taleplerini online veri tabanlart yolu ile elektronik formatta karsilamay1
tercih etmektedir.



Bu kapsamda talep edilen yabanci dildeki elektronik kaynaklar,basili koleksiyon formata
doniistiiriilmiistiir.

Kiitiiphane iiyelerimizden gelen istekler dogrultusunda ve emsal teskil eden teknik iiniversitelerin
koleksiyonlar1 karsilastirilarak, popiiler ve bilimsel tiirk¢e basili siireli yayinlardan segilen ¢ekirdek bir
giincel koleksiyon olusturulmustur. Akademik birimlerce yogun ihtiya¢ gosterilen basili siireli yayinlar
mevcut koleksiyona eklenebilmektedir.

3.3.3. Tezler:

Enstitiilerden Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligina Universitemizin Fakiilte ve ilgili
birimlerinde hazirlanmis olan yiiksek lisans ve doktora tezleri gonderilmekte ve kullanicilarin
yararlanmasina sunulmaktadir.

2021 y1lt sonu itibartyla Kiitiiphanemizde topam olarak 151 adet tez bulunmaktadir.
3.3.4. Elektronik Kaynaklar:

Kiitiiphanemizin gii¢lii yanlarindan olan elektronik kaynaklar koleksiyonu, 2021-2022 &gretim
yilinda da mevcut aboneliklerin yenilenmesi ve yeni eklenen veri tabanlar ile iiniversitemizin genis bir
kullanict kesimine hizmet vermeye devam etmistir. 2021 yilinda hizmete sunulan ve aboneligi devam
eden veri taban1 sayimiz 99 adettir. E-kitap sayis1 140.513 adet, olmak iizere 161.011 toplam e-kaynak
mevcuttur.

Veri tabanlar1 kapsaminda elektronik dergilerin yani sira yine tiim diinyada yaymlanmis elektronik
teze ve binlerce elektronik kitaba veri tabanlari lizerinden tam metin erisim olanagi bulunmaktadir.

Yeni veri tabani abonelikleri, 6denek kosullar1 dogrultusunda, gelen isteklerin degerlendirilmesi
ve deneme erisimleri sonucu elde edilen kullanim istatistiklerinin yorumlanmasi ve performans 6lgiimii
ile belirlenmektedir. Mevcut veri tabanlarinin abonelik yenileme/iptal karar1 da kullanim istatistikleri
rehberliginde list yoneticiden alinan onay ile belirlenmektedir.

Y1l sonunda alinan kullanim istatistikleri sonucu, hitap ettigi kullanici sayisina oranla verimli
kullanilmadig1 saptanan veri tabanlar1 ve abone olunan bagka veritabanlari ile igerik olarak c¢akigmasi
yiiksek olan veri tabanlar1 da iptal edilmektedir. Bunlarin yerine istek alan yeni veri tabanlarina abone
olunmaktadir. Boylece ddenegin optimum fayda ile kullanilmasi hedeflenmektedir.

2021 yih kiitiiphane iiye sayisi: 4.775 Kisi

1. Ogrenci : 4325
2. Akademik personel : 239
3. Idari Personel 2171
4. Dis kullanici 140



2021 Yih Elektronik Kaynaklar Dermesinde Yer Alan Online Veritabanlar1 Listesi Asagida
Listelenmistir:

A-DAIREMIZCE SATIN ALINARAK HiZMETE SUNULAN VERI TABANLARI:

1-OED (OXFORD English Dictionary) Veri Tabani
2-SOBIAD Veri Tabani

3-AYEUM Veri Tabani

4-Vidobu Egitim Veri Tabani

5- Ideal Online Dergi Veri Tabani

6-Tiumer Altas Yabanci Dil Veri Tabani
7-YORDAM Otomasyon Veri Tabani

8- D-Space Veri Tabani

B- INTIHAL KOPYA ONLEME VE TARAMA VERI TABANLARI
e [Thenticate

e  Turnitin

C-TUBITAK-ULAKBIM-EKUAL ARACAILIGI iLE HIiZMETE SUNULAN VERIi TABANLARI

1 Academic Search Ultimate — EBSCOHost

2 American Chemical Society (ACS)

3 American Institute of Aeronautics and Astronautics (AIAA)

4 American Institute of Physics (AIP)

5 American Physical Society (APS)

6 American Society of Mechanical Engineers (ASME)

7 Annual Reviews

8 Applied Science & Business Periodicals Retrospective - EBSCOhost
9 Applied Science & Technology Index Retrospective - EBSCOhost

10 Art Index Retrospective — EBSCOHost

11 ASTM Digital Library

12 Association for Computing Machinery (ACM Digital Library)
13 BMJ Online Journals

14 Begell House - Biomedical Research Collection

15 The Belt and Road Initiative Reference Source — EBSCOHost
16 Bentham Science

17 Biological Abstracts - WoS



18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

British Standards Online (BSOL)

Business Periodicals Index Retrospective — EBSCOHos
Business Ultimate — EBSCOHost

CAB Abstracts

Cambridge Journals Online

Central & Eastern European Academic Source - EBSCOHost
Chemwacth

Clinical Key - ELSEVIER

Derwent Innovations Index

Dynamed - EBSCOhost

EDP Sciences - Physics & Astronomy

Education Index Retrospective - EBSCOhost

Emerald Premium e-Journals

ERIC - EBSCOhost

European Views of the Americas: 1493-1750 - EBSCOhost
Future Medicine

Green FILE - EBSCOhost

Humanities & Social Sciences Index Retrospective - EBSCOhost
IEEE Xplore

IEEE Xplore E-Books

IGI Global - InfoSci Journals

InCites

intihal.net (Akademik Intihal)

iThenticate

Institute of Physics (IOP)

Jane’s Defence Equipment and Technology Intelligence Centre
Journal Citation Reports (JCR)-WoS

JSTOR
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46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

Kazanci Igtihat Bilgi Bankasi
Karger

Knowledge Store (Markets&Markets)

Library, Information Science & Technology Abstracts - EBSCOhost

MasterFILE Complete - EBSCOhost

MasterFILE Reference eBook Collection — EBSCOHost

MathSciNet
MEDLINE - EBSCOhost

Mendeley Institutional Edition

MEVBANK Mevzuat ve Yarg:1 Kararlar1 Bilgi Bankasi

Newspaper Source Plus - EBSCOhost
Newswires - EBSCOhost

Open Dissertations, 1933-1955 - EBSCOhost
Optics InfoBase - OSA

Ovid - Lippincott Williams and Wilkins (LWW)
Ovid - MEDLINE

Oxford University Press (OUP)

Passport - Euromonitor International
ProQuest Dissertations & Theses: Full Text
Regional Business News - EBSCOhost
Royal Society of Chemistry (RSC)

SAE International

Science Direct - ELSEVIER

Scientific.Net

SciFinder-n

Scival

Scopus - ELSEVIER

Sinerji Mevzuat Ve I¢tihat Programi

Social Sciences Index Retrospective: 1907-1983
11



75 SPIE Digital Library

76 Springer Nature eBooks in Computer Science
77 Springer Nature

78 Springer Protocols

79 Taylor & Francis

80 Teacher Reference Center - EBSCOhost
81 Thieme E-Journals

82 Total Materia

83 Turnitin

84 UL Standartlar

85 ULAKBIM - DergiPark

86 ULAKBIM - TR Dizin

87 Ulrich's Web Serials Directory

88 UpToDate

89 Web News - EBSCOhost

90 Web of Science (WoS)

91 Wiley Online Library

3.4- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanliginda bulunan bilgi teknolojileri ile ilgili donanim
kaynaklar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

DONANIM TURU KULLANIM AMACI SAYISI

Kataloe Tarama PC’leri Okuma  salonlarinda tarama terminali  olarak )
& kullanimda (Her iki kiitiiphanede)

Kiitiiphaneye ait bilgi kaynaklarmin  fotokopi
hizmetine bagl kalmaksizin tarama hizmeti i¢in

Kitap 06diing ve iade islemlerini personele bagh
kalmaksizin kullanicilarin bireysel olarak yapmalarina | 1
olanak saglayan sistem (her iki Kiitiiphane)

Kiitiiphane tarafindan verilen egitim ve bilgilendirme
toplantilarinda kullanilmakta

Belge Tarama Cihazlar1

SelfCheck (Kitap Odiing-
iade Otomati)

CD 183
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Kitaplarin gilivenligini ve izinsiz Kiitliphane disina

Manyetik Giivenlik Kapisi ctkmasimi Snlemek icin

Kiitliiphane iiyesi olmayan kullanicilarin girig ¢ikis
denetimlerini saglamak ve kullanici istatistigini almak
Elektronik Gegis Turnikesinin tanimasi i¢in yayinlarin
icine takilan giivenlik bantlarinin manyetik alani| 1

Elektronik Gegis Turnikesi

Manyetik Alan Doldurma -

Bosaltma Cihaz1 yiiklenmesinde ve bosaltilmasinda kullanilmak icin

DVD Gorsel Isitsel Materyaller Béliimii koleksiyonu 35

TV Ekrani Iletisim amaclh kullanilmaktadir. 1

Projeksiyon cihazi Egitim ve arastirma amacli kullanilmaktadir. 1

Cinsi Idari Amach (Adet) |Egitim Amach | Arastirma Amach
(Adet) (Adet)

Barkot Okuyucu 1 -- --

Fotokopi makinesi 1 --

El terminali - --

Tarayicilar 1 1 --

Yazicilar 5 -- --

4- insan Kaynaklar

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’na baglh kiitiiphanelerde gérev yapan toplam personel
sayis1 9°dur. Personelin unvanlaria gore dagilimi asagidadir:

KDDB PERSONEL DURUMU
1 Daire Baskam

1 Sube Miidiirii

1 Sef

2 Kiitiiphaneci

3 Bilgisayar Isletmeni

1 Memur
2 Hizmetli
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- Sunulan Hizmetler

Kiitliiphanemizin tiim basili koleksiyonu (kitaplar, siireli yayinlar ve tezler), OPAC (Online Public
Access Catalogue) - elektronik katalogumuzdan ¢evrimigi olarak taranabilmektedir.

Universite disindan da online olarak WI-FI aracilig1 ile kataloga erisim miimkiindiir. Kitaplar ve
tezler i¢in, yayinin katalogda bulunan “siniflama” numarasi referans olarak alinir. Bu numaralar, kitaplar
ve tezlerin sirt etiketlerinde bulunmaktadir.

Odiin¢ Verme Hizmeti:

Tim 6nlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora 6grencileri ile akademik ve idari personelimiz, web
sayfamizda yer alan “Kiitiiphane Uye Formu” nu doldurarak, iiniversite kimlik kartryla bagvurup iiye
olabilir ve 6diing verme hizmetinden yararlanabilirler.

Kiitliphanemiz, {iniversitemiz 6gretim lyeleri, 6grencileri ve idari personeline statiilere gore
degisen miktar ve stireler ile kitap 6diing verme hizmeti sunmaktadir.

Kiitliphanemizin 6diing verme ile iliskili olarak sundugu bir baska hizmet de Rezerv (Ayirtma)
Hizmetidir. Kullanicilar bagkasi tarafindan 0diing alinan herhangi bir materyali kiitliphane web
sayfasindan kendi adina ayirtabilmektedir.

Ayirtilmis materyal kiitliphaneye iade edildiginde, kullaniciya materyali almasi i¢in e-mail ile bir
uyart notu gonderilir. Ayirtilan materyal 1 giin iginde kiitliphane Odiing verme servisinden
alinmabilmektedir.

Kiitiiphanelerarasi Odiing Verme Hizmeti:

Kiitiiphanemizin sundugu bir diger hizmet de ILL (Inter Library Loan) Kiitiiphaneler Aras1 Odiing
Verme Hizmetidir. Sadece dgretim {iyelerine verilen bu hizmet, kiitiiphane koleksiyonunda yer almayan
kitap ya da makalelerin yurticindeki diger iiniversite kiitiiphanelerinden belirli siireler ile 6diing alinip
gereksinim duyan kullanicilara sunulmasini kapsamaktadir.

Ogretim elemanlarimiz ve ogrencilerimiz, Kiitiiphane Web sayfasi iizerinden 6zel oturum agmak
suretiyle ilgili formu doldurarak isteklerini bize génderebilmektedir

2020Y1l1 I¢in Kiitiiphaneleraras1 Odiing Verme Hizmetimize Iliskin Sayisal Veriler Asagidadir:

2021 Yih icin Odiin¢c Verme Birimimize iliskin Sayisal Veriler Asagidadir:

2021 yilinda toplam 3.724 adet kitap i¢in 0diing islemi yapilmistir.
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Kiitiphanemiz araciligit ile ogretim elemanlarimiz
tarafindan diger liniversitelerden 6diing istenen kisi sayisi 32

Diger iiniversiteler tarafindan kiitliphanemizden istenen 1
odiing kisi sayisi
2021 yilinda kiitiiphanemiz koleksiyonundan verilen 6diing | 3691
kisi sayisi
2021 yil1 toplam 6diing verilen kisi sayisi 3.724

2021 yil1 sonu itibariyle 6diing verilen toplam kitap sayis1 | 39.127

Kiitiiphanemiz, yurt icinden makale ve erisime kapali olan tezlerin temin edilebilmesi igin
TUBESS'e (Tiirkiye Belge Saglama Sistemi) iiye olmustur. Uygulama Isbirligi, ¢alistay, ortak bilgi
paylasimi, oryantasyon, yenilik ve teknolojik gelismeler, bilgi hizmetlerinin gelistirilmesi ve optimum
yonetimi de iiyesi bulundugumuz ANKOS (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu) aracilig
ile yapilmaktadir.

Ayrica kiitiiphanemiz, KITS (Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Takip Sistemi), TO-KAT(Toplu
Katalog Tarama), TUBITAK-ULAKBIM-EKUAL hizmetlerinden faydalanarak hizmet vermektedir.

Tamtim ve Bilgilendirme Hizmetleri

Kiitliphane hizmetleri ve koleksiyonun kullanimi ile ilgili danisma ve duyuru hizmetleri asagidaki
kanallar kullanilarak verilmistir:

Universitemiz internet sayfasi

Kiitiiphane web sayfasi- Facebook hesab1 ve Twitter {izerinden bilgilendirme
Kutup-L internet sahifesi

Dogrudan kiitiiphanelerce gonderilen e-mail ve telefonlar ile

Kiitiiphane i¢inde kullanicilara bireysel olarak verilen danisma hizmetleri
Cep mesaj uygulamasi

Daireimiz tarafindan verilen Oryantasyon egitimleri

ANKOS tarafindan Daire Bagkanligimiza gonderilen bilgi ve dokiimanlar
Yayincilar tarafindan Daire Baskanligimiza gonderilen bilgi ve dokiimanlar

Kiitiiphane ¢aligsma saatleri: Resmi is giinlerinde 08.00/22:00 saatleri aras1 hizmet vermektedir.
II- AMAC ve HEDEFLER

A. Idarenin Amac ve Hedefleri

Munzur Universitesi’nin Stratejik Plan kitapgiginda, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanligimizin faaliyeti plan amacina uygun bir sekilde tanimlanmigtir.

B. Temel Politikalar ve Oncelikler

2547 Sayili Kanun,124 Sayili K.H.K ile diger ilgili mevzuat ve senato Karari ile ylirtirliige giren,
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’na ait Kiitiiphane Ydnergesi ve ilgili mevzuat uyarinca
caligmalar devam etmektedir.

Acik El:isim Yonergesi
Universitemiz Senatosu’nun almig oldugu karar ile Acik Erigim Y6nergesi, uygulanmaktadir.

Koleksiyon Gelistirme Politikamiz:
- Kitaplar :
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Bilimsel arastirmalarda kullanilacak giincel kitaplarin,

Ogretim elemanlarimizin derslerinde okuttuklar1 kitaplarin,

Ansiklopedi, sozliik, el kitab tiiriinden referans kitaplarinin,

Gilindemi takip eden popliler yayinlar ile fen, edebiyat, felsefe, miihendislik, saglik, tip, hukuk,
iktisat, yonetim, isletme vb. gibi kisisel gelisimi destekleyici kitaplarin basili ve/veya elektronik
formatta saglanmas1 amaglanmaktadir.

- Basih Siireli Yayinlar:

Kiitiiphanemiz, basili siireli yayin isteklerini kullanim kolaylig1 nedeni ile elektronik formatta
karsilamay1 hedeflemistir. Ancak, elektronik versiyonu olmayan ve 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin
istedikleri siireli yayinlar ile popiiler Tiirkge siireli yayinlar basili olarak saglanmaktadir.

- Bagis islemleri

Kiitliphanemiz her y1l ¢esitli kurum ve kisilerden bagis kitap almaktadir. Kiitiiphanemize bagis olarak
Onerilen yayinlarin kabulii ya da reddi, bagis mevzuati cergevesinde degerlendirilmektedir. Bu
uygulamanin ii¢ dayanagi vardir:

¢ Amaca uygun koleksiyon geligtirme

¢ Koleksiyonun giincelligini koruma

* Mekan ve insan giiciiniin efektif kullanimi

-Odiinc-iade Politikamiz:

Odiing verme hizmetleri (kitap ddiing-iade islemleri, iiyelik islemleri, gecikme cezalari, kayip
materyaller ile ilgili cezalar vb.) kurallar ¢er¢evesinde yiiritiiliir.

I1II- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A- Mali Bilgiler
1- Biitce Uygulama Sonuglari

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi 2021 yili yatirim 6denegi yayin alimlar1 harcama alanlari
asagida gosterilmistir:

YATIRIM ALANI TL BEDELI
Elektronik Kaynak Alimlar1 115.490,45-TL
Basili Kitap Alimlari 23.159,57 TL
Siireli Yayin Alimlari

Alinan 6denek 800.000,00
GENEL TOPLAM 138.650,02-TL

B-Performans Bilgileri

Daire Baskanligimizin, Universitemizin Stratejik Plani ile baglantili olarak planladig: Stratejik Hedefleri
2021 yil1 sonu itibari ile asagida sunulmustur:

16



Stratejik Amaclar

Stratejik Hedefler

2021 Y1l Sonu Durumu

Stratejik Amacg-1. Hedef-1
Kiitiiphanede,biitiin bilim
dallarinda ve disiplinlerde
yayin koleksiyonunu kitap

niceliksel ve niteliksel olarak | gelistirmek

gelistirmek.

Koleksiyondaki elektronik ve basili
arttirmak

Basili  kitap sayisi:  20.498 Adete
ulagmustir.

Hedef-2

edebiyat,

Koleksiyondaki kiiltiir, sanat,
fen,sosyal,
miihendislik yoniinden giincel Tiirk¢e
ve yabanci dilde basili kitap sayisim
arttirmak

Basili  kitaplarin = 2021  yili  sonu
itibartyla dagilimi:

Tirkge Kitap Sayis1:18.124 Adet

Yabanci Dilde kitap sayis1:2.374 Adet

Hedef-3 Bilgi kaynaklarimi artirmak
ve verimliligi yiikseltmek

2021 yilinda toplam 99 veritabani ile
hizmet verilmistir.

Stratejik Amacg-2.

Hedef-1 Kullanici ve personel igin
ergonomik, konforlu, donanimli ve

Munzur Universitesi 6grenci,kullanic

Ilce kampiisleri ve Merkez |islevsel kiitiiphane ve Ogretim elemanlarina  kosullar
Kampiisiinde yeni yapilacak | saglamak Olceginde ve ihtiyac dogrultusunda
kiitiiphaneleri,kullanima cagdas ve konforlu bir calisma alani
acarak, cagdas kiitliphanecilik sunulmustur.

misyon ve standartlarina gore

uygun bicimde hizmet

verilmesini saglamak.

Stratejik Amac-3. Hedef-1 Teknolojik donanim gibi eksiklikleri
Kiitiiphanenin hizmet olan  elektronik  kiitiiphane  ve
cesitliligini ve etkinlik Munzur Universitesi Multimedya Bolimii, verimli hizmet
alanlarimi arttirmak. Kiitliphanesinde, Géorsel-Isitsel | vermeye baglamistir.Oryantasyon

kurmak.

Materyaller
Bireysel ve grup c¢alisma odalar

Bolumu

Ilge kampiislerine gezici kiitiiphane
projesi ile hizmet vermek.

egitimleri  verilmistir.Cep kiitliphane
uygulamasina baglanmaistir.

Ilce kampiislerine gezici kiitiiphane
projesi ile hizmet verilmeye
baglanmistir.

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

2021 yilinda kiitiiphanede varolan fiziki yer sorunu ve pandemi nedeniyle koleksiyon gelistirmede

elektronik kaynaklara agirlik verilmistir.

Birimimizin, listiin ve zay1f olarak degerlendirilebilen yonleri asagida belirtilmistir.

A- Ustiinliikler

Katilimci ve seffaf bir yonetim,

E-Kaynak koleksiyonunun zenginligi
Koleksiyon sayisinin diizenli artist

Ekip ¢aligmas1 ve beyin firtinasina 6nem verilmesi,
Ozverili, profesyonel ve kaliteye yonelik hizmet arzusu,
Mesleki alanda gelisme ve yeni teknolojileri izlemeye, uygulamaya yonelik bakis agisi, esneklik,
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Ozverili personel destegi

Tiim kiitliphane hizmetlerini sistematik olarak elektronik ortamda sunmaya zemin saglayan bir
Kiitiiphane web sayfasinin bulunmasi,

E-kaynak koleksiyonunun zenginligi ve verilen kullanici egitimleri ile duyuru hizmetleri,
Kiitiiphane ¢aligma ortamlarinin ergonomik ve saglikli olarak diizenlenmis olmasi (havalandirma,
11, aydinlatma, nem, ¢alisma masa ve sandalyeleri vb. )

B- Zayifliklar

Engelliler i¢in hizmet veren bir bdliimiin heniiz yapilamamis olmasi

Ozellikle niteliksel anlamda personel yetersizligi

Binada diger akademik birimlered faaliyet gosterdiginden ses, giiriiltii sorunu yasanmaktadir.
Kiitliphane binasinin olmamasindan o6tiirii, kiitliphane hizmetleri anlaminda sikintilar ve sorunlar
olmasindan o6tiirii (islevsellikten uzak bir bigimde planlanmig olmasi) ve fiziksel yetersizligi
Stirekli bina fiziksel alt yap1 ve tesisat sorunlarinin yasanmasi ve tamirati i¢cin uzun prosediirlerin
olmasi

Okuma salonlarinda sessizligin saglanamamasi.

C- Degerlendirme

Daire Baskanligimizin 2021 y1ili faaliyetleri su bagliklar altinda toplanabilir.

Hizmet ¢esitliliginin arttirilmast

Koleksiyonu gelistirme ¢aligsmalari

Talep odakli hizmet sunumu

Bu baglamda;
Raflarda yasanan yer sorununa gecici bir ¢oziim saglamak amaciyla, siireli yayinlar, tezler ve
nadir eserler salonu ile kitap okuma salonlar1 bina i¢inde kullanim durumlarina gbre yeniden
diizenlenmis ve yeni satin alinan kitaplar i¢in yer agilmistir.
Siireli Yaym Koleksiyonunun arsiv sayilart i¢in depolarda kullanilmak iizere 6zel nitelikli ve
gozlii raf alinmistir.
Kiitiiphanemizde iiniversitemiz yayinlarindan olan sozlikk tanitimi ve yazarinin basma tanitimi
yapilmis ve olumlu geri bildirimler alinmaistir.
Ogrencilere, kullanic1 ve akademisyenlere kiitiiphane oryantasyon egitimi verilmistir.
Kiitliphanemiz, yurt i¢inden kitap, makale ve erisime kapali olan tezlerin temin edilebilmesi
icin TUBESS ve KITS islemlerini giincellenmistir.
Kiitiiphane binasinda bulunan arizali aydinlatma lambalari, prizler,fayanslar yenileri ile
degistirilmistir.
Kiitliphane yiiriiyiis yolu ve engelli giris yolunun bozulan zemini onarilmstir.
Kiitiiphane Binasinin 50 m?'lik alanina boya badana yaptirilmistr.
Kiitiiphane Binasinin zemin kaplamalarinda olugsan bozulmalar onarilmistir.
Yordam Kiitiiphane Otomasyon Sistemi yeni versiyonu ve cep Kkiitliphane uygulamasi satin
alinarak kullanicilarin hizmetine sunulmustur.
Otomasyon yedekleme (ilaveten ) uygulamasi baslatilmistir.
Kiitiiphane kitap giivenligi icin sayim denetim cihazi/kiosk sistemi ile kiitiiphane islemleri ve
kullanan kisi sayis1 ve dis kullanicilar dl¢iilebilir olmus ve denetim saglanmaistir.

V- ONERIi VE TEDBIRLER

Merkez Kiitiiphanesinde yasanan yer sorununu ¢dzmek amaciyla, yeni modern bir kiitliphane
binasinin inga edilmesi ya da ek bir bina yapilmasinin saglanmasi

Kiitiiphaneye, nitelikli personel alinmasi

7/24 hizmet vermek icin gece ve hafta sonu ¢alisacak pozisyonda personelinin gorevlendirilmesi
Kiitiiphane binasina yangin ¢ikis kapisinin agik bulundurulmasi igin gereginin 6nerilmesi
Yo6nlendirme levhalarinin glincellenmesi.
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e 7/24 ve Kiitiiphaneye gelen taleplerde belirtilen popiiler kitap sayisini arttirmak.

¢ Saymmuni kolaylastiran ve kitaplarin raf diizenini saglayan RFID sisteminin gelisen versiyonunun
kurulmasi

* Engelli 6grenciler i¢in kullanim kolaylig1 saglayacak diizenlemelerin yapilmasi

* Mobil Kiitiiphane Uygulamasinin yayginlastiriimasi

e Kiitiiphanede cat1 ve dis ylizeyden gelen su sizintis1 sorununun ¢oziime kavusturulmasi

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim g¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigimni beyan ederim. TUNCELI- 14. Ocak. 2022

Erdal GUR
Daire Baskani
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