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YONETICI SUNUSU

Munzur Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, Universitemizin kurulusundan bugiine kadar
Munzur Universitesi mensuplarinin, egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek, bilgi
ve belge gereksinimlerini karsilamak amaciyla hizmetlerini yiiriitmeyi hedeflemistir. Bu
dogrultuda hem arastirmacilarin hem 6grencilerin bilgi kaynaklardan maksimum diizeyde fayda
saglamasi i¢in bu kaynaklardan haberdar etme, nasil ulasabilecegine yonelik egitim verme ve
kullandirma gibi kiitiiphanecilik hizmetlerini de yerine getirmektedir. Kiitiiphanemizin 6ncelikli
hizmet kitlesi iiniversitemiz mensuplar1 olmakla birlikte, disaridan arastirmacilar da Merkez
Kiitiiphanemizden yararlanabilmektedir.

Kiitiiphaneler hizmet verdikleri kullanicilarla var olan ve kullanicilarima verdikleri
“kaliteli” hizmetlerle varliklar1 anlam kazanan egitim ve kiiltiir kurumlaridir. Imkanlar 6lgiisiinde,
siirekli gelisme ve kendini yenileme anlayisi ile hareket eden Baskanlhigimiz, Kiitiiphanecilik
alanindaki gelismeleri yakindan takip ederek hem hizmet kalitesi, hem de sahip olunan mevcut
kaynaklar acisindan kullanici memnuniyetini 6n planda tutmaktadir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligt 2024 Yili Faaliyet Raporu,
Kiitiiphane’nin ama¢ ve hedefleri dogrultusunda, mevcut insan giicii, koleksiyon, biit¢e v.b.
olanaklar ¢ergevesinde gerceklestirmis oldugu faaliyetlere iliskin ayrintili bilgi vermek amaciyla
hazirlanmustir.

Goncagiil ULAS BiRDIR

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani



I- GENEL BILGILER

A. Misyon

Universitemizin egitim — 6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek, arastirmacilarin
ithtiyaclar1 dogrultusunda bilgi ve belgeyi ¢agdas teknolojileri kullanarak hizli ve ekonomik bir
sekilde sunmak ve arastirma faaliyetlerinde aktif olarak hizmet etmektir.

Vizyon

Cagin gerektirdigi kiitliphane hizmetlerine uygun, her tiirlii ¢agdas teknolojiye ve fiziksel
olanaklara sahip, zaman ve yerden bagimsiz tiim paydaslarma en iyi hizmeti sunabilen,
bolgesinde referans olmay1, giiclii, zengin bir bilgi ve belge merkezi haline gelerek bilgiye deger
veren paylasimci, seffaf ve hesap verebilen, kullanicilar ile iletisimde siirekliligi olan bir
kiitiiphane olmaktir

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
B.1. Yetki

1- 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ile diger ilgili Kanun, yonetmelik vb. diizenlemeler,
2- 657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu ve ilgili Kanun, yonetmelik vb. diizenlemeler,

3- 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu ve ilgili Kanun, yénetmelik vb. diizenlemeler,

4-5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili kanun, yonetmelik vb.

B.2. Gorev ve Sorumluluklar

Kiitiiphane hizmetlerinin aksamadan yiiriitiilebilmesi icin yeterli kadroyu olusturup is bolimii ve
personeli lizerinde genel egitim ve denetim gorevini yapmak,

Kiitliphanecilik alanindaki gelismeleri izleyerek yeni teknolojinin kiitliphaneye girmesi i¢in
caligmalar yapmak,

Yurt i¢cinde ve yurt disinda kiitiiphanecilik konularinda diizenlenen seminer ve konferanslar1 izlemek,
Teknik ve okuyucu hizmetlerinin standardizasyonunu saglamak ve denetimini yapmak,

Veri tabanlarinin abonelik ve satin alma islemlerini planlamak,

Yonetmelik uyarinca gorev alanma giren ve kiitiiphane hizmetlerinin gerektirdigi diger ¢aligmalar
yapmak.

Munzur Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhigmin sorumlulugu,
Universitemizin amac1 dogrultusunda egitim — 6gretim ve arastirma gereksinimlerini karsilamak
iizere her tiirlii yayin ve bilgi kaynagini saglayarak, diizenleyerek, dgretim liyeleri, 6grenciler ve
diger kiitiphane kullanicilarinin hizmetine sunulmasini saglamaktir.



C. Birime iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 2022 yilindan itibaren 4.481m?*lik alana
sahip yeni binasinda hizmet vermeye baslamistir.

Koleksiyon Salonu

22.779 adet LC (Library of Congress) siniflama sistemi ile diizenlenmis basili kaynaklarin

bulundugu koleksiyon salonu 1242 m?1lik alana sahiptir. Koleksiyon salonumuz 228 kisi
kapasitelidir.

A T TR o ]
4 b

i

Resim-2 Koleksiyon Salonu



Siireli Yaymnlar Salonu: 433 m?1lik alana sahip olan siireli yayinlar salonumuzda, kamu kurum ve
kuruluslarindan belirli periyotlarla kiitiphanemize gelen basili dergiler yer almakta olup 40 kisilik
oturma kapasitesi bulunmaktadir.

Resim-3 Siireli Yayinlar Salonu

Bilgisayar Salonu: Kullanicilarimizin 6dev, proje, aragtirma gibi aktivitelerini daha iyi yapabilmeleri
ve kiitliphanemizi daha etkin bir sekilde kullanabilmeleri amaciyla hizmet vermektedir.

Resim-4 Bilgisayar Salonu



Dijital Ofisler : Toplam 18 adet adet tlimlesik bilgisayar ve 9 televizyon ile hizmet verdigimiz 3 adet dijital
ofisimiz bulunmaktadir.

Resim 6 — Dijital Ofisler

Erkan SARICE Okuma Salonu: 90 kisi kapasiteli olan bu salon, 266 m*'lik alana sahiptir.



Oryantasyon/Egitim Salonu: 90 m?'lik alana sahip olan bu salon 48 kisi kapasitelidir. Salonumuz kullanic1
egitimi amach olarak kullanilmaktadir.

Resim-7 Oryantasyon/Egitim Salonu
Arsiv: 46 m?'lik alana sahip arsivimizde tezler ve arsiv niteliginde olan kaynaklar bulunmaktadir.

Calisma Odalari — Engelli Calisma Salonlar

Kiitliphanemiz birinci katinda ¢alisma odalar1 ve engelli ¢alisma odalarimiz bulunmaktadir.
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2- Teknoloji ve Bilisim Alt Yapisi
3.1 Yazihmlar

Kullanilan Yazilimlar
1. Yordam Kiitiiphane Otomasyon Sistemi
2. UBYS Universite Belge Yénetim Sistemi
3. TUBESS
4. KITS
5.DSpace

3.2 Bilgisayarlar

DONANIM TURU KULLANIM AMACI SAYISI
Masaiistii Bilgisayar Odiing Boliimii 2
Masaiistii Bilgisayar Katalog Tarama 2
Masaiistii Bilgisayar Personel kullaniminda 6
Masaiistii Bilgisayar Bilgisayar Salonu 26
Masaiistii Bilgisayar Oryantasyon-Egitim Salonu 1
Tiimlesik Bilgisayar Dijital Ofisler 18
Diziistii Bilgisayar Daire Baskanligi kullaniminda 2

3.3. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Cinsi idari
Amach

Egitim Amach Arastirma Amach

Barkod Okuyucu 1 - -

Fotokopi Makinesi

El Terminali

1

1
Tarayicilar 1 - -
Yazicilar 6
Odiinc-lade Istasyonu
Projeksiyon Cihazi 1

3.4 Kiitiiphane Kaynaklari (2024 Y1l Sonu)

Tiiri

Adet (Sayn)

Basili Kitap

22.779

E-Kitap

54.140

Basili Dergi

410

E-Dergi

42.403

Basili Tez

158

E-Tez

5.896.910
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Intihal Tespit Programlari

1 | IThenticate
2 | Turnitin
3 | Intihal.net

TUBITAK-ULAKBIM-EKUAL Aracihg ile Hizmete Sunulan Veri Tabanlar

1 Annual Reviews

2 | Emerald Premier eJournal

3 IEEE

4 | Intihal.net (Akademik Intihal)

5 iThenticate

6 | JSTOR Archive Journal Content
7 | Mendeley

8 | Military Big Data

9 Ovid Total Access Collection

10 | ProQuest Dissertations & Theses
11 | ScienceDirect

12 | Scopus

13 | Springer Nature

14 | Taylor & Francis

15 | Turnitin

16 | Web of Science

17 | Wiley Online Library

18 | Wiley Oku & Yayimla Anlagmast

=
H—

2024 Yih
Kitap Tiri 28i:|:l;aj;?u Kitlphaneye Giren Yayin Sayisi :;2;0\;:: 2:;:::
Toplam Satin Alinan Bagis
Kitap 21.387 1392 1219 173 22.779
Ciltlenmig siireli yayin 0 0 0 0 0
Elektronik kitap* 42.653 11.487 0 11.487 54.140
Tez 154 4 0 4 158
DVD-VCD 0 0 0 0 0
Standart 0 0 0 0 0
Toplam
Siireli Yayinlar
Siireli yayin Abone Bagis Toplam
Basili 500 500
Elektronik 42.403 42.403



https://www.emerald.com/insight/
https://www.munzur.edu.tr/birimler/idari/kdd/Pages/vtkk/intihalnet_Kullanim_Esaslari_.pdf
https://www.munzur.edu.tr/birimler/idari/kdd/Pages/vtkk/iThenticate_Kullanim_Esaslari.pdf
https://www.jstor.org/
https://mildata.net/Home
https://ovidsp.dc1.ovid.com/ovid-b/ovidweb.cgi?QS2=434f4e1a73d37e8c5a069e886e3737f29cc616f5c367a44cdc2979b67ce388f51fdb2f9c0ac3a79f8f8bc88ee3036db5e3617cb880b6340534444658029b4db12371f215fcdca37f90b9c28dbb3c8c9efeea34fb9b1a9fc15f7aa996f6de10f85c08fdba4f22bc3c03632bbd7dd71cd69e2e6f6da5665e6f187b460650f624b933eaa8dc622a3fb7d69ebe8921a5c1171a188f004fb6e8ae46a19bce6bcc009a8237c6604b08e536319ab8f166135f50722664b830d868d782d85c5fc09eb662
https://www.proquest.com/pqdtglobal/index
https://www.sciencedirect.com/
https://www.tandfonline.com/
https://authorservices.wiley.com/author-resources/Journal-Authors/open-access/affiliation-policies-payments/tubitak-agreement.html

3.5 Kiitiiphane Uyelikleri

Kiitiiphane Uye Sayilar1 (2024 yil1)

Kullanic1 Grubu Sayi
Ogrenci 760
Akademik Personel 13
Idari Personel 17
Toplam 790

Kiitiiphane Uye Sayilar1 (2024 yil sonu )

Kullanic1 Grubu

Say1

Ogrenci

3094

Akademik Personel

249

Idari Personel

151

Toplam

3494

4. insan Kaynaklar

STATU

SAYI (KiSi)

Daire Baskani

Enstiti Sekreteri

Kiitiiphaneci

Bilgisayar Isletmeni

Memur

Hizmetli

Sozlesmeli Personel

—t | [ [ [N [ = [

OKUYUCU VE BIiLGi HIZMETLERI

Odiin¢ Verme Hizmeti:

Tiim 6grencilerimiz, akademik ve idari personelimiz, tiniversite kimlik kartiyla bagvurup

tiye olabilir ve ddiing verme hizmetinden yararlanabilirler.

Cevrimig¢i katalogumuz olan OPAC (Online Public Access Catalogue) iizerinden
Kiitliphanemizin tiim basili koleksiyonu (kitaplar, siireli yayinlar ve tezler) taranabilmektedir.

Akademik personele 5 kitap 30 giin siire, 6grenci ve idari personele 3 adet kitap 15 giin

stire ile 6diing verilmektedir.

Kiitiiphanemizin 6diing verme ile iligkili olarak sundugu bir bagka hizmet de Rezerv
(Ayirtma) Hizmetidir. Kullanicilar bagkasi tarafindan 6diing alinan herhangi bir materyali
kiitiiphane web sayfasindan ayirtabilmektedir.
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Ayirtilmis materyal kiitiiphaneye iade edildiginde, kullaniciya materyali almasi i¢in e-
mail ile bir uyar1 notu gonderilir. Ayirtilan materyal 1 giin i¢inde kiitiiphane 6diing verme
servisinden aliabilmektedir.

Kiitiiphane Kullanim Verileri ( 2024 yili)

Kayith kullanici IS(:)zlstlh Kullamer Odiin¢ Alma Iade Toplam (Odiing Alma+iade)

Akademik Personel 13 257 256 513

Idari Personel 17 356 350 706

Ogrenci 760 4283 4397 8680

Toplam 790 4896 5003 9899
Kiitiiphane Kullanim Verileri ( 2024 yi1l sonu )

Kayith kullanict I;;;;lstlh Kullamiex Odiin¢ Alma Iade Toplam (Odiing Alma+iade)

Akademik Personel 249 4030 3978 8008

Idari Personel 151 3993 3966 7959

Ogrenci 3094 45.370 44781 90.151

Toplam 3494 53.393 52.725 106.118

Kiitiiphanelerarasi Odiing Verme Hizmeti:

Kiitliphanemizin sundugu bir diger hizmet de ILL (Inter Library Loan) Kiitiiphaneler Arasi
Odiing Verme Hizmetidir. Kiitiiphane kullanicilarimiza verilen bu hizmet, kiitiiphane
koleksiyonunda yer
kiitiiphanelerinden belirli siireler ile 6diing alinip gereksinim duyan kullanicilara sunulmasini
kapsamaktadir. Kullanicilarimiz, Kiitiiphane web sayfasinda bulunan KiTS talep formunu
doldurarak e-posta iizerinden taleplerini gonderebilmektedir.

almayan kitap ya da makalelerin yurti¢indeki

diger {iniversite

2024 yih KiTS (Kiitiiphanelerarasi Isbirligi Takip Sistemi) Istatistikleri

KITS (Kiitiiphanelerarasi Isbirligi Takip Sistemi) araciligiyla istenilen kitap sayis1 6
KITS (Kiitiiphanelerarasi Isbirligi Takip Sistemi) araciligiyla kiitiiphanemizden talep 0
edilen kitap sayisi

TUBESS (Tiirkiye Belge Saglama Sistemi)

Ulkemizdeki arastirmacilarin akademik bilgi ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla ulusal
bir toplu katalog (TO-KAT) iizerinden bilgi merkezleri / kurumlar arasinda fotokopi ve/veya
0diing verme yoluyla kaynak paylagimini miimkiin kilan bir “Ulusal Belge Saglama Agi dir.
Kiitliphanemiz, yurt i¢inden makale ve erisime kapali olan tezlerin temin edilebilmesi igin
TUBESS'e (Tiirkiye Belge Saglama Sistemi) {iye olmustur.

13




2024 yilinda TUBESS (Tiirkiye Belge Saglama Sistemi) iizerinden 5 adet tez talebi karsilanmustir.

Uygulama Isbirligi, calistay, ortak bilgi paylasimi, oryantasyon, yenilik ve teknolojik
gelismeler, bilgi hizmetlerinin gelistirilmesi ve optimum yonetimi de iiyesi bulundugumuz
ANKOS (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu) araciligi ile yapilmaktadir.

Ayrica kiitiiphanemiz, KITS (Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Takip Sistemi), TO-KAT(Toplu
Katalog Tarama), TUBITAK-ULAKBIM-EKUAL hizmetlerinden faydalanarak hizmet
vermektedir.

Tamtim ve Bilgilendirme Hizmetleri

Kiitiiphane hizmetleri ve koleksiyonun kullanima ile ilgili danigsma ve duyuru hizmetleri
asagidaki kanallar kullanilarak verilmistir:

Universitemiz web sayfasi

Kiitiiphane web sayfasi (https://www.munzur.edu.tr/birimler/idari/kdd/Pages/Default.aspx)
Kiitiiphane Otomasyon sistemi tizerinden gonderilen e-mail ve sms bildirimleri

Cep Kiitiiphanem uygulamasi

Egitim/oryantasyon, danigsma hizmetleri

Dis paydaglarimizdan gonderilen bilgi ve dokiimanlar

5- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Birimimizde yapilan is ve islemlerde kanun, yonetmelik, yonerge, resmi talimatlara vs. bagl
kalindig1 i¢in 6lgme ve izleme, hesap verilebilirlige de olanak saglamaktadir. Daire Baskanligimizda
on mali kontrol islemleri Maliye Bakanlig1 tarafindan yaymlanmis bulunan i¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar gergevesinde yerine getirilmektedir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Bagkanliginda 5018 sayili kanun geregi Daire Bagkani harcama yetkilisi olarak atanmigtir. Mali
isler; harcama yetkilisi, gerceklestirme gorevlisi ve komisyonlar tarafindan gergeklestirilmektedir.
Ihale ile alman mal alimlar1 6n mali kontrole tabi tutulmakta olup muayene ve kabul islemleri Mal
Alimlar1 Denetim Muayene ve Kabul Islemlerine Dair Yénetmelik hiikiimlerine gore yiiriitiilmektedir.
Tasmir kayit ve tasmir kontrol yetkilisi tarafindan Tasinir Mal Yonetmeliginin gerekleri yerine
getirilmektedir.

Sistem ve faaliyetin izlenmesi, gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesi; kataloglama ve
siiflandirma hizmetleri, etiketleme ve barkod islemleri, 6diing verme islemleri, siireli yayinlarla ilgili
hizmetlerin biiylik bir kismi bilgisayar ortaminda gerceklestirildiginden izleme ve degerlendirme
bilgisayar kayitlarina gore yapilmaktadir.

Birimimizin faaliyet ve hizmetlerine iliskin diizenli analizler ve raporlamalar yapmak; i¢
paydaslarimiz olan 6grenci, akademik ve idari personelin hizmetlerimizden duyduklari memnuniyet
seviyelerini diizenli araliklarla 6lgerek, gerekli goriilen alanlarda iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir
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II- AMAC ve HEDEFLER

Amaclar

1- Universitemizin gereksinim duydugu bilgi — belge kaynaklarmi yaymn saglama
politikamiz ¢ercevesinde saglayarak giincel ve zengin bir koleksiyon olusturmak.

2- Nitelik ve nicelik acisindan yeterli, kurumsallagsma bilincine hakim, etik degerleri
yiiksek insan giiciline sahip olmak.

3-Biitcenin daha c¢agdas ve etkin hizmet verebilecek diizeye cikartilmasi i¢in ¢aba
gostermek, bu kaynaklarin ekonomik ve dengeli bir sekilde harcanmasini saglamak.

4- Universitemizin bilgi iiriinlerinin akademik diinyaya sunumunu saglamak.

5- Varlik nedenimiz olan kullanicilarimiza sunulan hizmetleri arttirmak ve gelistirmek.

Hedefler

Hedef 1.1 Elektronik ve basili dergilerin, veri tabanlarinin ve e-kitaplarin devamliliginin
saglanmasi ve yeni eklenecek elektronik ve basili kaynaklarin secilmesi ve satin alma
islerinin yapilmasi.

Hedef 1.2 Kiitiiphane koleksiyonunu gelistirmek ve zenginlestirmek.

Hedef 1.3 Basili ve elektronik saglanan bu kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanim
icin kullanict egitimleri gerceklestirmek.

Hedef 1.4 Kiitiiphane kullanimimi arttirmak, egitimi desteklemek ve kullanicilarin
sosyal, kiiltlirel gelisimlerine katkida bulunmak icin Tiirkge siireli yayin ve yetersiz olan
gorsel-isitsel koleksiyonu gelistirmek.

Hedef 1.5 Yeni elektronik dergilerin, veri tabanlarmin ve e-kitaplarin tanitilmasi
amaciyla denemelerin agtirilmasi ve kullanim sikliklarinin ve okuyucu memnuniyetinin
Olciilmesi.

Hedef 2.1 Cagdas ve standartlara uygun "insan kaynaklar1 politikas1" olusturulmasi ve
gorev tanimlarinin gozden gegirilmesi.

Hedef 2.2 Calisanlarin mesleki ve sosyal gelisimi i¢in etkinliklere katilim saglamak.
Hedef 2.3 Kurumsal yapinin gdzden gegirilerek gerekiyorsa yeniden yapilandiriimasi.
Hedef 3.1 Cagdas standartlara uygun olarak "kiitiiphane biit¢esinin {iniversite biit¢esine
oranini esas alan" bir yaklagimi, iiniversite {ist yonetiminin dikkatine sunmak.

Hedef 4.1 Universitemizin ulusal ve uluslararasi bilimsel platformlarda isminin daha
cok yer almasina katkida bulunmak amaciyla bilimsel bilgiye engelsiz ve bedelsiz erigim
olan “Agcik Erisim”1 desteklemek.

Hedef 4.2 Kullanicilarin bilgi ve belge hizmetlerinden daha hizli ve etkin bir sekilde
yararlanmasint saglamak amaciyla en yeni bilgi teknolojilerini kiitiiphanelerimize
uygulamak.

Hedef 4.3 Kiitiiphane koleksiyonun ulusal ve uluslararasi toplu kataloglarda yer almasi
Hedef 5.1 Kiitiiphane hizmetlerini tanitmak.

Hedef 5.2 Kullanic1 hizmetlerinin ¢esitliligini ve kalitesini arttirmak.

Hedef 5.3 Kiitiiphaneler arasi is birligi ve kaynak paylasimi hizmetlerini tanitmak ve
geligtirmek.

Hedef 5.4 Engelli kullanicilarimiza hitap eden koleksiyonun olusturulmasi

Hedef5.6 Kullanicilardan diizenli olarak geri bildirim almak ve sonuglar
degerlendirmek.

A. Temel Politikalar ve Oncelikler

Politikalar

- Koleksiyon Gelistirme

- Odiing-fade

- Kiitiiphaneler aras1 Odiing Verme
- Acik Erisim Yonergesi

- Bagis
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Oncelikler | - Universitenin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetlerine destek olmak,

- Daha fazla basil1 ve elektronik yayini hizmete sunmak,

- Kiitliphane i¢indeki yararlanma alanlarini, konforu ve donanimi arttirmak,

- Depolama alanlar1 ve raflarin yeterliligini arttirmak ve idaresini kolaylastirmak,
- Kiitliphane personelinin, kullanicilara destek ve yardimlarini arttirmak

2024 Yih Biitce Giderleri

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 2024 y1l1 yatirim 6denegi yayin alimlari
harcama alanlar1 asagida gosterilmistir:

2024 yilinda akademik birimlerden gelen talepler dogrultusunda 1219 adet basili kitap alim1
yapilmaistir.

Elektronik Kaynak Alimlari -

Basili Kitap Alimlar1 12.863,60 TL
Siireli Yayin Alimlari -

Alinan 6denek 1.000.000,00 TL
GENEL TOPLAM 12.863,60 TL
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B-Performans Bilgileri

Daire Bagkanligimizin, Universitemizin Stratejik Plani ile baglantili olarak planladig: Stratejik
Hedefleri 2024 yil1 sonu itibari ile asagida sunulmustur:

STRATEJIK AMAC

STRATEJIK HEDEF

PERFORMANS GOSTERGELERI

STRATEJIK AMAC 1
Kiitliphanenin varlik
nedeninin
“kullanicilarimiz”
oldugu ilkesinin biitiin
etkinliklerimize yon
vermesini saglamak.

Hedef 1: Kullanicilarin
bilgi ve belge
hizmetlerinden daha hizl
ve etkin bir sekilde
yararlanmalarini
saglamak

Hedef 2 : Universitemiz
aragtirmacilarinin zaman
ve mekan engeli
olmaksizin bilgi ve belge
kaynaklaria erisimlerini
kolaylastirmak.

1.

Egitim-0gretim miifredatinda
kiitiiphane kullanimina yer evren
boliimlere kiitliphanenin
tanitilmas1 amaciyla oryantasyon
egitimi yapilmistir.

Mesai saatleri disinda da
kiitiiphanenin ag¢ik bulundurulmasi

. Kullanicilarin kiitiiphane

kaynaklarina daha hizli ve kolay
bir sekilde ulasabilmeleri igin
kitaplilara kaynaklarin yer
numarasi gostergeleri eklenmistir.

Kiitiiphane kurallar ile ilgili
bilgiler kullanicilarin rahatlikla
gorebilecekleri alanlara
eklenmistir.

VPN hizmeti ile kiitiiphanemiz
veri tabanlaria yer ve zaman
sorunu olmaksizin erisim
saglanmaktadir.

Deneme erisimine agilan veri
tabanlar bilgileri, veri tabanlari
egitimleri, kiitiphane ile ilgili
gelismeler giincel olarak
kiitliphane web sayfasinda
duyurulmaktadir.

STRATEJIK AMAC 2
Personel politikasinin
belirlenerek, nitelik ve
nicelik agisindan yeterli
insan giiciine sahip
olmak

Hedef 1: Nitelik ve
nicelik agisindan kaliteli
insan kaynaklar1
politikas1 olusturulmas.

Hedef 2: Calisanlarin
mesleki gelisimlerinin
saglanmasi i¢in firsatlari
takip etmek ve siirekli
egitim olanaklari
olusturmak

1. Nitelik ve nicelik agisindan
yeterli personel bulunmamakla
birlikte, mesleki bilgi
birikimine sahip
Kiitiiphaneciler istihdam
edilememektedir.

STRATEJIK AMAC 3
Universitemiz personeli
ve dgrencilerimizin
gereksinim duydugu
bilgi kaynaklarin1 yayin
saglama politikamiz
cergevesinde saglayarak
giincel ve zengin bir

Hedef 1: Kullanict
ihtiyaglarina ve
standartlara uygun, bir
“kaynak saglama
politikas1” olusturmak.

Hedef 2: Elektronik
kaynaklarin saglanmasina

yonelik ol¢iitler 7

1. Akademik birimlerden ve de
ogrencilerimizden gelen
talepler dogrultusunda kaynak
alimi1 yapilmaktadir.

2. Veri taban1 alimlar1 kullanim
istatistiklerine gore
degerlendirilmektedir.

3. Kullanim istatistikleri fazla




koleksiyon olusturmak.

olusturmak ve etkin
kullanimlarini saglamak.

olan elektronik kaynaklarinin
aboneliginin devam etmesi i¢in
biitgenin devamliliginin
saglanmasi ve aboneliklerinin
diizenli yapilmasi.

STRATEJIK AMAC 4
Cagdas bilgi teknolojileri
ile donatilmus, ileri
arastirma olanaklarinin
sunuldugu bir bilgi
merkezi olmak

Hedef 1: Universitedeki
egitim-6gretim ve
aragtirma faaliyetlerini
destekleyecek olanaklari
saglamak

Hedef 2: Gorsel-isitsel
koleksiyonu olusturmak,
iniversitemizdeki egitim
ve dgretim caligmalarini
desteklemek ve
kullanicilarimizin bos
zamanlarini
degerlendirmelerine
olanak saglamak.

Kullanicilarin egitim-6gretim
ve arastirma faaliyetlerini
gergeklestirebilecekleri yeterli
sayida bilgisayar ve
donanimlar1 bulunmamaktadir.

Kullanicilarimizin bos
zamanlarin nitelikli bir sekilde
degerlendirmelerine olanak
saglayan gorsel-isitsel
koleksiyon ve buna imkan
saglayan mekanlar
bulunmamaktadir.

Kablosuz internet erisimini
saglayan donanimlar
kiitiiphane igerisinde yeterli
sayida bulunmamaktadir.

STRATEJIK AMAC 5
Kiitiiphane biitgesinin
gereken diizeye
cikartilmasi i¢in ¢aba
gostermek ve biit¢enin
ekonomik bir sekilde
harcanmasini saglamak

Hedef 1: Cagdas,
standartlara uygun olarak
“kiitiiphane biit¢gesinin
iiniversite biit¢esine
oranini esas alan” bir
yaklagimu, {iniversite
yonetiminin dikkatine
sunmak.

Hedef 2: Maliyeti diisiik
ve licretsiz bilgi
kaynaklarini saglamaya
yonelik arastirmalari
arttirmak

Kamu kurum ve
kuruluslarindan, kisilerden ve
yayincilardan bagis yoluyla
gelen yayinlar bagis
politikamiza gore kiitiiphane
koleksiyonuna eklenmektedir.

. Ucretsiz olarak erisim saglanan

veri tabanlar1 (e-kitap, e-dergi)
ile kullanicilarimizin bilgi
ihtiyacglar1 karsilanmaktadir.

STRATEJIK AMAC 6
Hizmet alanlarinin fiziki
sartlarini iyilestirmek ve
ergonomik bir duruma
getirmek

Hedef 1: Mevcut bina ve
hizmet alanlarindan en
verimli sekilde
yararlanma yollarin
aramak ve fiziki sartlarini
tyilestirmek

Hedef 2: Yeterli sayida
ve kalitede mobilya (arac-
gerec) saglamak.

Hedef 3: Hizmet
alanlarinin bakim/onarim
ve temizlik ihtiyaglarinin
etkin yapilmasini
saglamak.

Mevcut hizmet binasinda
uygun yerlesim plani
olusturularak kullanicilar igin
caligma alanlar1 yaratilmistir.

Calisma kapasitesini artirmak
ve konforunu saglamak
amacina uygun mobilyalar
secilmistir.

Mevcut raflar ile birlikte
kapasitenin artirilmasi
amaciyla kaliteli raflar
almmustir.

Kiitiiphanemizin temizligi
diizenli ve devamli olarak
kontrol edilmekte ve

H—
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| | yapilmaktadir.

Tablo-10 Stratejik Hedefler
III- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

¢ E-kaynak koleksiyonunun giincelligi,

¢ Koleksiyon sayisinin diizenli artisi,

e Katilimci ve seffaf bir yonetim,

e Ekip caligmasi ve beyin firtinasina dnem verilmesi,

e Ogzverili, profesyonel ve kaliteye yonelik hizmet arzusu,

* Mesleki alanda gelisme ve yeni teknolojileri izlemeye, uygulamaya yonelik bakis acist,
esneklik,

e Ogzverili personel destegi

¢ Tiim kiitiiphane hizmetlerini sistematik olarak elektronik ortamda sunmaya zemin
saglayan bir Kiitiiphane web sayfasinin bulunmasi,

e E-kaynak koleksiyonunun zenginligi ve verilen kullanici egitimleri ile duyuru hizmetleri,

¢ Kiitliphane ¢alisma ortamlarinin diizenlenmis olmasi (¢calisma masa ve sandalyeleri vb. )

¢ Kiitliphanenin kendine ait bir biit¢cesinin olmasi,
* Dis gevre ile giiclii iliski

¢ Fiziki sartlarin uygunlugu

* Teknolojik altyapiya sahip olmasi

B- Zayifliklar
¢ Engelli kullanicilarimiz i¢in fiziksel ve donanimsal kosullarin eksikligi,

® Yeni hizmet binasinda bulunan yangin ¢ikis kapilanin fazlaligi ve gerekli teknolojik 6nlemlerin
alimamamasi nedeniyle giivenlik a¢iginin olugsmasi,

¢ Kiitiiphanenin hizmetlerinin kesintisiz bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in yeterli personel olmamasi,

¢ Giincel koleksiyon yetersizligi ve genel olarak basili kaynaklarin nicel olarak eksikligi,

¢ Kiitliphane hizmetlerinin daha nitelikli ytiriitiilebilmesi i¢in mesleki personel olan
kiitiiphanecilerin yeterli sayida olmamasi,

¢ Kiitiiphane yeni hizmet binasinin okuma salonlarinin havalandirma, iklimlendirme,
1siklandirma gibi fiziksel eksiklikleri,

¢ Egitim-0gretim miifredatlarinda kiitiiphanenin etkin bir sekilde kullanilmasina yonelik
programlarin yapilmamasi,

¢ Bilgisayar (yazilim/donanim) ve internet alaninda teknik personelin olmamasi,

¢ Kurumsal Akademik Arsiv Sistemi’ne akademik personelin yeterince 6zen gostermemesi, veri
girisi yapmamast,

¢ Kiitliphane hizmetlerinde kullanilmak iizere yeterli teknolojik donanimin olmamasi,

e Elektronik kaynaklarin ( veri tabani/e-kitap) yeterli sayida olmamasi.

C- Degerlendirme

¢ Basili kaynak sayimiz 22.779 adet olup 2024 yili igerisinde 191 adet basili kaynak bagis, 1219
adet kitap satin alma yoluyla koleksiyona eklenmistir.

e 2009 yilindan bu yana kullanilan Yordam Otomasyon Programi giincellenerek kullanilmaya
devam edilmektedir.

e Universitemizin kurulusundan itibaren 1\éarhglm stirdiiren Kiitiiphanemiz 2022 yilinda yeni



hizmet binasina tasinarak kullanicilarin daha kaliteli hizmet almasina olanak saglamstir.

e Kiitiiphane hizmetlerinin daha kaliteli bir sekilde verilmesi i¢in mevcut personele ek olarak
Kiitiiphaneci, Bilgisayar Isletmeni, Bilgisayar Programcisi, Bilgisayar Teknikeri, Giivenlik ve
Yardimci Hizmetler personeline ihtiya¢ duyulmaktadir.

® Arastirmacilarimiza ve kullanicilarimiza daha 1yi hizmet verebilmek i¢in hizmet degerlendirme
ve gelistirme anlayisiyla sikayet ve istekler ile kullanicilarimizdan geri bildirimler alinmaktadar.

* Arastirmacilarin akademik calismalarina desteklemek ve akademik calismalarin etki degerini
artirmak amaciyla ¢cevrimigi seminerler ve egitimler diizenlenmekte ve duyurulmaktadir.

* Aragtirmacilarin ihtiya¢ duydugu ve Kiitiiphane koleksiyonumuzda bulunmayan kaynaklar
KITS ve TUBESS ile karsilanmaktadir.

IV- ONERIi VE TEDBIRLER

Universite kiitiiphanelerinin gelismis iilkelerde oldugu gibi egitimin ayrilmaz, olmazsa olmaz parcasi
ve akademik bir birim olarak kabul edilmesi,

Ozellikle, dovizdeki artisin gdz Oniinde tutularak ve elektronik kaynaklarm odemelerinin déviz
lizerinden oldugu diistiniilerek kiitliphane biitcemizin iyilestirilme ¢aligmalarinin yapilmasi,

Mevcut mesleki ve idari personel sayisinin arttirilmast,

Normal mesai dis1 saatlerde kiitiiphanenin ag¢ik bulundurulmasi uygulamasinin mevcut personel ile
ylriitiilmesi halinde kesinlikle izin karsilig1 degil ticret karsilig1 olmasi,

Kiitiiphane Giivenlik Sisteminin yenilenmesi i¢in RFID Uygulamali Yeni Giivenlik Sistemine gecisin
saglanmasi.

Kismi zamanli ¢alisan 6grencilerin kiitiiphanede ¢alistirilmasinin saglanmasi,

Var olan giivenlik personeli, kamera sayisinin artirilmast,

Bilgisayar Salonunda bulunan bilgisayarlara kullanicilarin oturum ag¢malarina imkan saglayan
programin satin alinmasi,

Acik Erisim Sistemine akademik personelin veri girisleri i¢in tesvik edilmesi,

Kiitiiphane hizmetlerinin tanitilmasi ve ilginin arttirilmasi agisindan yapilacak faaliyetlerde yonetim
desteginin siirdiiriilmesi,

Engelli kullanicilarimiz igin fiziksel ve donanimsal kosullarin olusturulmast,

Kiitliiphane yeni hizmet binasinin okuma salonlarinin havalandirma, iklimlendirme, 1siklandirma gibi
fiziksel eksikliklerinin giderilmesi,

Mesleki ve ilgili tiim kongre, konferans, sempozyum, panel, toplant1 vb. organizasyonlara katilimin
saglanmas.

EK-1: iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilindg;



Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, goérev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve
diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin
etkin olarak uygulandigin1 bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic
kontroller, i¢ denet¢i raporlar1 ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara

dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. TUNCELI 08.01.2025

Goncagiil ULAS BIRDIR

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani
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